DOM MAKLERSKI

BANKU OCHRONY SRODOWISKA S.A.

B@®)S

REGULAMIN PROMOCJI

ustug swiadczonych przez DM BOS oraz znizek
oferowanych cztonkom Stowarzyszenia
Inwestorow Indywidulanych na te ustugi




Zanim zaczniesz korzystac¢ z naszych ustug — przeczytaj Regulamin

Gdy w Regulaminie piszemy:

»1y” —mamy na mysli kazdego kto zgodnie z Regulaminem moze skorzystac z
naszych ustug,

»my” —mamy na mysli Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A.

W Regulaminie niektére pojecia maja okreslone znaczenie. Ich objasnienia
znajduja sie w Stowniku pojeé, zamieszczonym w Regulaminie.
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POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin opisuje zasady i warunki promocji ustug swiadczonych przez DM
BOS oraz znizek oferowanych cztonkom Stowarzyszenia Inwestoréw
Indywidualnych lub uczestnikom Kursu Inwestycje zagraniczne na te ustugi.

2. Organizatorem promocji jest DM.

3. Promocja nie jest grg losowa ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu Ustawy
z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz.U. 2025 poz. 595 ze
zm.).

4. Uzyte przez nas w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1) Regulamin - ,Regulamin Promociji ustug $wiadczonych przez DM BOS oraz
znizek oferowanych cztonkom Stowarzyszenia Inwestoréow Indywidulanych
na te ustugi”,

2) DM, My — Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A.,

3) Klient, Ty — osoba fizyczna, ktéra zawarta z DM Umowe Ramowa oraz co
najmniej jedng z Umow Produktu wskazanych w pkt 6,

4) Rachunek - rachunek pienigzny i/lub rachunek papieréw warto$ciowych
prowadzony przez nas, ktory zostat otwarty na podstawie jednej z Umodw
Produktu w wyniku skorzystania z linka partnerskiego w okresie trwania
promociji,

5) Promocji - Promocja ,ustug $wiadczonych przez DM BOS oraz znizek
oferowanych cztonkom Stowarzyszenia Inwestorow Indywidulanych na te
ustugi” przeprowadzong na warunkach i zasadach okreslonych w
Regulaminie,

6) Sl - Stowarzyszenie Inwestoréw Indywidualnych,

7) POK - lokale, w ktérych obstugujemy klientéw, w tym lokale naszych
agentow, ktore wskazalismy w Szczego6towych Informacjach dotyczgcych
Domu Maklerskiego Banku Ochrony Srodowiska S.A.,

8) Umowa Ramowa - umowa, ktéra umozliwia zawieranie z nami Umoéw
Produktu oraz sktadanie innych dyspozycji i oSwiadczen za posrednictwem
Kanatéw Elektronicznych; Umowe Ramowg moze zawrzec tylko osoba

fizyczna,
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9) Umowa Produktu - umowa o $wiadczenie przez nas ustugi maklerskiej,
ktorg mozesz zawrze¢ za posrednictwem Kanatow Elektronicznych na
podstawie Umowy Ramowej,

10) Kanaly Elektroniczne — udostepnione przez nas oprogramowanie lub
aplikacje, za pomocag ktorych przez Internet mozesz sktadaé¢ wskazane w
instrukcji danego oprogramowania lub aplikacji dyspozycje lub zlecenia; w
Zarzadzeniu wskazujemy oprogramowania oraz aplikacje, ktore
udostepniamy w celu korzystania z naszych ustug $wiadczonych na
podstawie Umowy,

11) Kurs Inwestycje zagraniczne — internetowy kurs utworzony przez
Stowarzyszenie Inwestorow Indywidualnych, dostepny na stronie pod

adresem: https://www.kursinwestycjezagraniczne.pl/

5. Udziat w Promocji oznacza, ze zgadzasz sie na warunki i zasady zawarte w
tym Regulaminie.

6. Promocja dotyczy rachunkéw maklerskich, ktére sg prowadzone na
podstawie ponizszych Uméw Produktu:

1) Umowy o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia zagranicznych
papieréw wartosciowych oraz przyjmowania i przekazywania zlecen,

2) Umowy o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia zagranicznych
papierow wartosciowych oraz przyjmowania i przekazywania zlecen
zawierana w celu zawarcia Umowy IKE,

3) Umowy o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia zagranicznych
papierow wartosciowych oraz przyjmowania i przekazywania zlecen
zawierana w celu zawarcia Umowy IKZE,

4) Umowy o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw
finansowych na rynku derywatow,

5) Umowa o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia zagranicznych

papierow wartosciowych oraz przyjmowania i przekazywania zlecen.
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https://www.kursinwestycjezagraniczne.pl/

UCZESTNICY

7. Uczestnikami Promocji moga by¢ Klienci, ktorzy:
1) posiadajg cho¢ jedng aktywng Umowe Produktu wskazang w pkt. 6,
2) zgtoszg che¢ uczestnictwa w Promocji za pomocg aplikacji do obstugi
rachunku internetowego oraz
3) optacili sktadki cztonkowskie w SlI za biezgcy rok lub zakupili Kurs
Inwestycje zagraniczne.
8. Weryfikujemy posiadanie aktualnego cztonkostwa w Sll i optacenia sktadek
lub zakupu Kursu Inwestycje zagraniczne. Jesli sktadki nie bedg optacone,
Promocja przestanie Cie obowigzywa¢ w momencie, gdy poinformujemy Cie

o tym za posrednictwem Kanatow Elektronicznych.

ZASADY PROMOCJI
9. Jako uczestnik Promocji uprawniony bedziesz do:

1) uzyskania obnizonej prowizji na rynku kasowym dla akcji, praw do akcji,
produktéw strukturyzowanych i certyfikatow inwestycyjnych od
transakcji sktadanych przez Internet w wysokosci 0,29 % minimum 5 zt,

2) uzyskania obnizonej prowizji na rynku derywatéw od transakgc;ji
sktadanych przez Internet w wysokosci 7,00 zt dla kontraktow na
indeksy gietdowe, 0,20 zt dla kontraktéw na waluty,

3) bezptatnych przelewéw internetowych (przy kwocie przelewu powyzej
500 zt),

4) uzyskania obnizonej prowizji na rynku obligacji notowanych na Gietdzie
Papieréw Wartosciowych od transakcji sktadanych przez Internet w
wysokosci 0,170% minimum 5 zi,

5) uzyskania obnizonej stawki prowizyjnej od transakcji nabycia lub zbycia
akcji i ETF w obrocie zorganizowanym na rynkach zagranicznych
sktadanych przez Internet:

a. 0,24% minimum 14 PLN/ 4 EUR/ 4 USD/ 4 GBP - NYSE, NASDAQ, LSE,
Deutsche Borse (Xetra), NYSE-MKT;
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b. 0,24% minimum 19 PLN/ 5 EUR/ 5 USD/ 5 GBP - Euronext Paryz,
Euronext Amsterdam, Euronext Bruksela, Deutsche Borse (floor);

c. 0,24% minimum 76 PLN/18 EUR / 16 GBP / 20 USD - Zurych (SIX Swiss
Exchange);

d. 0,24% minimum 152 PLN / 36 EUR / 32 GBP / 40 USD - Toronto Stock
Exchange.

10. Promocja bedzie przydzielona do kolejnych Umédw Produktu, o ktérych mowa
w pkt. 6, pod warunkiem, ze ponownie zgtosisz che¢ udziatu w Promocji. Jesli
tego nie zrobisz, Promocja nie zostanie aktywowana.

11.Mamy prawo do zmiany Regulaminu, w tym do zmiany zakresu Umow
Produktu objetych promocjg (zgodnie z pkt 6) jak i samego zakresu Promogiji
w nastepujacych przypadkach:

1) W zwigzku ze zmianami w przepisach prawa, ktére wptywajg na ustugi
Swiadczone przez DM i ktore bedg wymagaty zmiany Regulaminu,

2) W wyniku zmiany interpretacji prawa, spowodowanej orzeczeniami
sgdow lub decyzjami wydanymi przez Komisje Nadzoru Finansowego
lub inne odpowiednie organy, ktére wptywajg na swiadczone przez DM
ustugi,

3) W wyniku zmiany zakresu lub sposobu $wiadczenia ustug przez DM,

4) W celu sprostowania oczywistych omytek lub btedéw pisarskich, bez
zmiany istoty postanowien Regulaminu.

12.Zmiany, o ktérych mowa w pkt. 11 nie moga pogorszy¢ warunkéw Promociji.

13.Promocja trwa do 31 grudnia 2026 r. Mamy prawo przedtuzy¢ Promocje i
poinformowac uczestnikow o tym co najmniej 14 dni przed jej zakonczeniem,
za pomoca komunikatu wystanego za posrednictwem Kanatow

Elektronicznych.

POSTANOWIENIA KONCOWE

14. Mozemy zakonczy¢ Promocje wczesniej niz zapowiedziano w Regulaminie.
Uczestnicy zostang poinformowani o tym mailowo na 3 miesigce przed jej
zakonczeniem. Ogtoszenie o zakonczeniu bedzie réwniez

dostepne na stronie www.bossa.pl
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http://www.bossa.pl/

15. Reklamacje dotyczgce swiadczonych przez nas ustug lub wykonywanej
dziatalnosci maklerskiej, mozesz ztozy¢:
1) w postaci papierowe;:
a) Osobiscie w POK lub
b) Korespondencyjnie na adres DM podany na stronie internetowej

https://bossa.pl/oferta/dokumenty/reklamacije

2) w postaci elektronicznej:

a) Za posrednictwem Kanatéw Elektronicznych, a jezeli Klient nie ma
dostepu do Kanatéw Elektronicznych na adres e — mail:
makler@bossa.pl, lub

b) Na adres DM do e-Doreczen: AE:PL-28513-34552-RUAHR-30,

3) ustnie:
a) Telefonicznie, dzwonigc pod numery wskazane na stronie internetowe;j

https://bossa.pl/oferta/dokumenty/reklamacije lub

b) Osobiscie w POK DM

16. Reklamacja powinna zawiera¢ Twoje dane (mie i nazwisko/nazwe podmiotu

innego niz osoba fizyczna, nr PESEL/nr rejestru, nr rachunku) oraz
zastrzezenia lub roszczenie.

17.Wniesienie Reklamacji niezwtocznie moze utatwic i przyspieszyc rzetelne
rozpatrywanie Skargi przez DM.

18. Mozesz ztozy¢ Reklamacje przez pethomocnika.

19. Na Twoje zgdanie potwierdzimy przyjecie reklamacji — zgodnie z ustalonym
sposobem kontaktu. Mozesz tez wskazac inny sposéb doreczenia
potwierdzenia np. na wskazany adres e-mail lub adres korespondencyjny.

20.Reklamacje rozpatrujemy nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia jej
otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach mozemy
wydtuzy¢ ten termin do maksymalnie 60 dni — pod warunkiem, ze wczesniej
poinformujemy o przyczynie opdznienia, okolicznosciach wymagajacych
dodatkowych ustalen oraz o nowym terminie odpowiedzi. Do zachowania
terminu wystarczy, ze wyslemy odpowiedz przed jego uptywem.

21.Jezeli tres¢ reklamacji bedzie niepetna lub niejasna, mozemy poprosic o jej

uzupetnienie lub wyjasnienie. Brak odpowiedzi moze
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uniemozliwi¢ prawidtowe rozpoznanie reklamacji i odniesienie sie do
przedstawionych zastrzezen.

22.0dpowiedz na reklamacje przekazemy zgodnie z ponizszymi zasadami:

1) jezeli ztozytes reklamacje w postaci elektronicznej — odpowiedzi
udzielimy w postaci elektronicznej, chyba ze wniesiesz o przekazanie
odpowiedzi w postaci papierowej;

2) jezeli ztozytes reklamacje w postaci papierowej — odpowiedzi
udzielimy w postaci papierowej, chyba ze wniesiesz o przekazanie
odpowiedzi w postaci elektronicznej;

3) jezeli ztozytes reklamacje ustnie - odpowiedzi udzielimy w postaci
papierowej albo elektronicznej, zgodnie z Twoim wnioskiem.

23. Jesli reklamacje rozpatrzymy negatywnie, mozesz w ciggu 14 dni od dnia
otrzymania odpowiedzi na reklamacje ztozy¢ w tej sprawie odwotanie do
naszego Zarzadu w formie wskazanej w pkt. 15. Zarzad rozpatrzy Twoje
odwotanie w ciggu 30 dni od daty wptywu, a odpowiedz przekazemy zgodnie
z zasadami okreslonymi w pkt. 22.

24. Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego, w przypadku sporu mozesz:

1) zawrze¢ z nami ugode w wyniku negocjacji,

2) zwrdcic¢ sie o pomoc do miejskiego lub powiatowego rzecznika
konsumentoéw,

3) ztozy¢ wniosek do Rzecznika Finansowego o rozpatrzenie sprawy,

4) wnies¢ powddztwo do sgdu powszechnego.

25.Jak uznamy Reklamacje za zasadng, to wyeliminujemy stwierdzone
uchybienia, postgpimy zgodnie z zgdaniem Reklamacji lub doprowadzimy do
stanu, ktéry powstatby, gdyby do zdarzenia bedacego podstawg Reklamaciji
nie doszto, lub naprawimy szkode. Powyzsze stosuje sie odpowiednio do
czesciowego uznania Reklamaciji.

26.Szczegobtowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania
reklamacji znajdziesz na Stronie internetowej oraz w POK.

27.W przypadku zmiany Regulaminu, zostaniesz poinformowany o zmianie
mailowo, w terminie 14 dni przed wejsciem w zycie zmienionego

Regulaminu.
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28.W sprawach nieuregulowanych tym Regulaminem obowigzujg zasady
»Regulaminu swiadczenia ustug maklerskich przez Dom Maklerski Banku
Ochrony Srodowiska S.A. — rynek kasowy”.

29.Regulamin wchodzi w zycie z dniem 9 lutego 2026 r.
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