REGULAMIN PROMOCJI ustug swiadczonych przez DM BOS oraz znizek oferowanych
cztonkom Stowarzyszenia Inwestorow Indywidulanych na te ustugi

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Zapisy niniejszego Regulaminu promocji ustug $wiadczonych przez DM BOS oraz
znizek oferowanych cztonkom Stowarzyszenia Inwestoréow Indywidulanych na te ustugi
(,Regulamin”) okreslajg warunki i zasady na jakich odbywa sie Promocja ustug
$wiadczonych przez Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A. oraz znizek
oferowanych cztonkom Stowarzyszenia Inwestoréw Indywidulanych lub uczestnikom
Kursu Inwestycje zagraniczne na te ustugi.

2. Organizatorem Promogiji jest Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A. z siedzibg
w Warszawie, zarejestrowany w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000048901.

3. Niniejsza Promocja nie jest grg losowg ani zakladem wzajemnym w rozumieniu
Ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz. U. z 2023 poz. 227 ze
zm.).

4. Za kazdym razem, gdy w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1) DM — rozumie sig przez to Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A.,

2) Kliencie —rozumie sie przez to osobe fizyczna, ktéra zawarta z DM Umowe Ramowag
oraz co najmniej jedng z Umow maklerskich wskazanych w ust. 6,

3) Rachunku maklerskim — rozumie sie przez to rachunek pieniezny i rachunek
papierow wartosciowych prowadzony przez DM, ktéry zostat otwarty na podstawie
jednej z Umow Maklerskich, wskazanych w ust. 6,

4) Sl — rozumie sie przez to Stowarzyszenie Inwestoréw Indywidualnych,

5) Promocji —rozumie si¢ przez to promocje ustug $wiadczonych przez DM oraz znizki
oferowane cztonkom SllI na te ustugi, przeprowadzong na warunkach i zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie,

6) POK DM - rozumie sie przez to lokale, w ktorych odbywa sie obstuga Klientéw DM,

7) Kurs Inwestycje zagraniczne — internetowy kurs utworzony przez Stowarzyszenie
Inwestoréw Indywidualnych, dostepny na stronie pod adresem:
https://www.kursinwestycjezagraniczne.pl/

5. Klient przystepujgc do Promocji akceptuje warunki i postanowienia niniejszego

Regulaminu.

6. Promocja dotyczy Rachunkéw maklerskich prowadzonych na podstawie nastepujgcych

Uméw Produktu:

1) Umowy o wykonywanie zleceh nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych na
rynku kasowym oraz przyjmowania i przekazywania zlecen,

2) Umowy o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych na
rynku kasowym zawierana w celu zawarcia Umowy IKE,

3) Umowy o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych na
rynku kasowym zawierana w celu zawarcia Umowy IKZE,
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4) Umowy o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych na
rynku derywatow,
5) Umowa o wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia zagranicznych papieréw
wartosciowych oraz przyjmowania i przekazywania zlecen.
7. Umowy wskazane w ust. 6 pkt 1-5 tgcznie zwane sg dalej ,Umowami maklerskimi”.

§2
UCZESTNICY

1. Uczestnikami Promocji mogg by¢ Klienci, ktérzy:
1) posiadajg cho¢ jedng umowe aktywng wskazang w § 1 ust. 6,

2) zgtoszg chec uczestnictwa w Promocji za pomocg aplikacji do obstugi rachunku
internetowego, oraz

3) opfacili sktadki cztonkowskie w Sll za biezgcy rok lub zakupili Kurs Inwestycje
zagraniczne.

2. DM weryfikuje posiadanie aktualnego cztonkostwa w SlI i optacenia skfadek lub zakupu
Kursu Inwestycje zagraniczne. W przypadku braku optacenia sktadek Promocja
przestanie obowigzywa¢ danego uczestnika z chwilg poinformowania go przez DM o
tym fakcie za posrednictwem oprogramowania wskazanego przez DM.

§3
ZASADY PROMOCIJI

1. Uczestnik Promociji uprawniony bedzie do:

1) uzyskania obnizonej prowizji na rynku kasowym dla akcji, praw do akcji, produktow
strukturyzowanych i certyfikatow inwestycyjnych od transakcji sktadanych drogg
internetowg w wysokosci 0,29 % minimum 5 zi,

2) uzyskania obnizonej prowizji na rynku derywatow od transakcji sktadanych drogg
internetowg w wysokosci 7,00 zt dla kontraktow na indeksy gietdowe, 0,20 zt dla
kontraktow na waluty,

3) bezptatnych przelewéw internetowych (przy kwocie przelewu powyzej 500 zt),

4) uzyskania obnizonej prowizji na rynku obligacji notowanych na Gietdzie Papierow
Wartosciowych od transakcji sktadanych drogg internetowg w wysokosci 0,10%
minimum 5 z4,

5) uzyskania obnizonej stawki prowizyjnej od transakcji nabycia lub zbycia akcji i ETF w
obrocie zorganizowanym na rynkach zagranicznych skfadanych drogg internetowa:

a. 0,24% minimum 14 PLN/ 4 EUR/ 4 USD/ 4 GBP - NYSE, NASDAQ, LSE,
Deutsche Borse (Xetra), NYSE-MKT;

b. 0,24% minimum 19 PLN/ 5 EUR/ 5 USD/ 5 GBP - Euronext Paryz, Euronext
Amsterdam, Euronext Bruksela, Deutsche Borse (floor);

c. 0,24% minimum 76 PLN/18 EUR / 16 GBP / 20 USD — Zurych (SIX Swiss
Exchange);

d. 0,24% minimum 152 PLN / 36 EUR / 32 GBP / 40 USD — Toronto Stock
Exchange;
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2. Promocja bedzie przydzielona do kolejnych Umoéw maklerskich wskazanych w §1 ust. 6
pod warunkiem ponownego zgtoszenia sie do promocji. W przeciwnym wypadku
Promocja nie bedzie aktywowana.

2a. DM moze zmieni¢ postanowienia Regulaminu, w tym zakres Umow maklerskich objetych
Promocjg, wskazany w § 1 ust. 6 Regulaminu, jak rowniez zmieni¢ zakres Promocji,
wskazany w ust. 1 powyzej, z uwagi na:

1) zmiany w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, ktére majg wplyw na
swiadczone przez DM ustugi, skutkujgcych koniecznoscig zmiany Regulaminu w
zakresie wynikajgcym z tych zmian,

2) zmiane wykfadni przepisdw prawa, o ktérych mowa w pkt 1), bedgcej skutkiem
orzeczen sadéw Ilub uchwat, decyzji, rekomendacji lub innych aktéw
wydawanych przez Komisje Nadzoru Finansowego lub inne wiasciwe organy,
ktére majg wptyw na swiadczone przez DM ustugi, skutkujgcych koniecznoscig
zmiany Regulaminu, w zakresie wynikajgcym z tych rozstrzygnie¢ Iub
rekomendacji,

3) zmiane zakresu lub sposobu swiadczonych przez DM ustug,

4) koniecznos¢ sprostowania oczywistych omytek lub btedéw pisarskich oraz
zapewnienia jednoznacznosci postanowien  Regulaminu w  sposob
niezmieniajacy istoty tych postanowien,

przy czym zmiany te nie mogg dotyczyé pogorszenia warunkéw Promaogiji.

3. Promocja obowigzuje do 31 grudnia 2025 r. DM moze przedtuzy¢ Promocje, o czym
poinformuje jej uczestnikbw w formie komunikatu przekazanego za posrednictwem
oprogramowania DM, w terminie 14 dni przed datg jej zakonczenia.

§4
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. DM moze zakonczy¢ Promocje przed datg wskazang w §3 ust. 3 Regulaminu. Informacja
0 zakonczeniu Promocji zostanie przekazana uczestnikom Promocji na adres mailowy
przez nich wskazany, 3 miesigce przed jej odwotaniem. Informacja o zakonczeniu
Promocji zostanie rowniez opublikowana na stronie www.bossa.pl, w terminie o ktérym
mowa powyze;.

2. Zastrzezenia lub reklamacje dotyczace ustug swiadczonych przez DM lub wykonywanej
przez DM dziatalnosci maklerskiej (,Skarga”), Klient moze ztozy¢:

1) Osobiscie - pisemnie lub ustnie w DM lub POK DM (lista oddziatdw DM dostepna jest
na stronie https://bossa.pl/onas/oddzialy/warszawa), lub

2) Telefonicznie, dzwonigc pod numery wskazane na stronie internetowej DM (022) 50
43 104 lub 801 104 104, w godzinach 9:00 — 17:00, we wszystkie dni sesyjne - o ile
Klient zawart z DM umowe w zakresie mozliwosci skladania dyspozycji w tym trybie i
zostato ustalone hasto pozwalajgce na identyfikacje danych Klienta, lub

3) Korespondencyjnie, na adres DM - ul. Marszatkowska 78/80, 00-517 Warszawa, lub

4) Za posrednictwem oprogramowania wskazanego przez DM, o ile Klient zawart z DM
umowe w zakresie mozliwosci sktadania dyspozycji w tym trybie.

3. Skarga powinna zawiera¢ informacje pozwalajgce w sposob niewatpliwy ustali¢
tozsamos¢ Klienta (imie i nazwisko/nazwe podmiotu innego niz osoba fizyczna, nr
PESEL/nr rejestru, nr rachunku), zastrzezenie Klienta jak i jego roszczenie.
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4. Wniesienie przez Klienta Skargi niezwtocznie po powzieciu przez Klienta zastrzezen

moze utatwi¢ i przy$pieszyc¢ rzetelne rozpatrywanie Skargi przez DM.

Klient moze ztozy¢ Skarge za posrednictwem petnomocnika.

6. Na zgdanie Klienta DM potwierdza otrzymanie Skargi zgodnie z dyspozycjg odbioru
korespondencji wskazang w Umowie maklerskiej, chyba ze Klient w Skardze wskaze
inny sposob doreczenia potwierdzenia, w szczegdlnosci zazgda potwierdzenia na
pismie lub wskaze adres e-mail na jaki chciatby uzyska¢ potwierdzenie otrzymania
Skargi od DM.

7. DM rozpatruje Skarge bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty jej
wptywu, a w szczegdblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych
rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi we wskazanym terminie, termin ten moze zostaé
wydiluzony do maksymalnie 60 dni, po uprzednim wyjasnieniu Klientowi przyczyn
opOznienia i wskazania okolicznosci wymagajgcych dodatkowego ustalenia oraz
przewidywanego terminu rozpatrzenia Skargi i udzielenia odpowiedzi. Do zachowania
terminu udzielenia odpowiedzi na Skarge Klienta, wystarczy wystanie odpowiedzi przez
DM przed jego uptywem.

8. W przypadku, gdy tre$¢ Skargi nasuwa watpliwosci co do jej przedmiotu, DM wystepuje
do Klienta o ztozenie wyjasnienia lub uzupetnienia, z pouczeniem, ze nieusuniecie tych
brakow skutkowaé moze niemozliwoscig prawidlowego rozpoznania Skargi i
ustosunkowania sie do okolicznosci lub roszczen podniesionych w jej tresci.

9. Odpowiedz na Skarge jest przekazywana Klientowi zgodnie z dyspozycjg odbioru
korespondencji wskazang w Umowie, chyba ze Klient w Skardze wskaze inny sposob
doreczenia odpowiedzi, w szczegolnosci wskaze adres e-mail na jaki chciatby uzyskac
odpowiedz DM.

10. Niezaleznie od postepowania skargowego, w przypadku sporu z DM, Klient moze:

1) zawrzeé ugode na podstawie negocjacji przeprowadzonych z DM,

2) zwrdcic sie o pomoc do miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumenta,
3) wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego,

4) wnies$¢ powddztwo do wtasciwego sgdu powszechnego.

11. W przypadku uznania przez DM Skargi za zasadng, DM eliminuje stwierdzone
uchybienia, postepuje zgodnie z zgdaniem Skargi lub doprowadza do stanu, ktéry
powstatby, gdyby do zdarzenia bedacego podstawg Skargi nie doszto, lub naprawia
szkode. Powyzsze stosuje sie odpowiednio do czesciowego uznania Skargi.

12. Szczegotowe informacje dotyczgce trybu wnoszenia i rozpatrywania Skarg sg dostepne
na stronie internetowej DM oraz w POK DM.

13. Aktualna wersja niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej
www.bossa.pl.

14. W przypadku zmiany tresci Regulaminu, cztonkowie Promocji zostang poinformowani o
zmianie drogg mailowa, na adres mailowy, o ktorym mowa w § 4 ust. 2, w terminie 14
dni przed wejsciem w zycie zmienionej tresci Regulaminu.

15. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg
postanowienia ,Regulaminu Swiadczenia ustug maklerskich przez Dom Maklerski Banku
Ochrony Srodowiska S.A. — rynek kasowy”.

o

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01 stycznia 2025 r.
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